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EVIDENCIA OBLIGACION 4

SEGUIMIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS MES DE AGOSTO @ Publica

Mitelma Cantillo Garcia (© 4 Responder 4. Responderatodos ~* Reenviar iv ©
® Para: @ Manuel de Jesus Zuleta Benitez Mar 20/08/2024 10:01

CC: ® Jeissa Paola Sierra Pifieres

Buenos dias, DR. Manuel, envié seguimiento a solicitudes asignadas en el mes de AGOSTO

AGOSTO | 20240731- MANUEL 23/08/2024 13/08/2024 SOLICITUD

1110162 ZULETA
AGOSTO | 20240731- MANUEL 23/08/2024 13/08/2024 SOLICITUD
1110175 ZULETA

“~ Responder %\ Responder a todos 7 Reenviar

SEGUIMIENTO CRM @ Publica

Mitelma Cantillo Garcia © 4 Responder  Responderatodos > Reenviar v @
® Para: ® Jorge Luis Ceballos Meza Lun 05/08/2024 11:48

CC: ® Xiomara Eloisa Quintero Duran

© Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Jue 03/08/2034 11:48

Buenos dias, Doctor Jorge Luis Caballos envio seguimiento a solicitudes asignadas en el mes de AGOSTO

JuLio 20240802- CERTIFICACION 27/08/2024 15/08/2024 SOLICITUD
1119862 POR
COMPETENCIAS
LABORALES lorge Luis
Ceballos Meza
JuLio 20240802- CERTIFICACION Jorge Luis 27/08/2024 15/08/2024 SOLICITUD
1119873 POR Ceballos Meza
COMPETENCIAS
LABORALES
JuLio 20240802- CERTIFICACION Jorge Luis 27/08/2024 15/08/2024 SOLICITUD
1119899 POR Ceballos Meza
COMPETENCIAS
LABORALES

€~ Responder % Responder a todos 7 Reenviar




SEGUIMEINTO SOLICITUDES CRM  w publica

Mitelma Cantillo Garcia () 4~ Responder € Responderatodos ~* Reenviar .+ &

@ Para: @ Jorge Luis Ceballos Meza Mar 20/08/2024 10:13

CC: @ Xiomara Eloisa Quintero Duran

Buenos dias, DR JORGE envio seguimiento de solicitudes asignadas en el mes de AGOSTO

® Para: @ Manuel de Jesus Zuleta Benitez

CC: (@ Jeissa Paola Sierra Pifieres

Buenos dias, DR. Manuel envié seguimiento a solicitudes asignadas en el mes de AGOSTO

20240814~
1176804

MAMNUEL
ZULETA

05/09/2024

27/08/2024

SOLICITUD

AGOSTO 20240802- JORGE LUIS 27/08/2024 15/08/2024 SOLICITUD
1119910 CEBALLOS
AGOSTO 20240802- JORGE LUIS 23/08/2024 13/08/2024 SOLICITUD
1119910 CEBALLOS
“~ Responder % Responderatodos 7 Reenviar
SEGUIMIENTO SOLICITUDES MES DE AGOSTO @ Ppublica
Mitelma Cantillo Garcia (© 4 Responder 4 Responderatodos > Reenviar 5~ &

Mar 20/08/2024 9:47

“ Responder

% Responder a todos

7 Reenviar



SEGUIMIENTO SOLICITUDES CRM w publica

Mitelma Cantillo Garcia () 4~ Responder
® Para: @ Jose Daniel Lopez Marin

CC: ® Darleth Michell Portela Maestre

Buenos dias, DOCTOR JOSE, Envid seguimiento de solicitudes asignadas en el mes de AGOSTO

AGOSTO | 20240814- COORDIMACION

1176765 CBC

JOSE DAMIEL
LOPEZ

05/09/2024 27/08/2024

4~ Responder a todos

SOLICITUD

“\ Responder % Responderatodos 7 Reenviar

Buenos dias, Doctor Camilo envio seguimiento a las solicitudes asignadas en el mes de AGOSTO. @ rublica

Mitelma Cantillo Garcia
® Para: @ Camilo Garcia Valero
CC: ® Ena Judith Hernandez Rojas

© Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Vie 11/08/2034 10:05

© 4 Responder % Responder atodos

AGOSTO 20240808- GRUPO DEF. I. 30/08/2024 21/08/2024 SOLICITUD
1139818 GESTION
EDUCATIVAY
RELACIONES CAMILO
CORPORATIVAS | GARCIA
AGOSTO 20240802- GRUPO DEF. 1. CAMILO 30/08/2024 21/08/2024 SOLICITUD
1119873 GESTION GARCIA
EDUCATIVAY
RELACIONES
CORPORATIVAS
€~ Responder %\ Responder a todos 2 Reenviar

2 Reenviar

2 Reenviar

& Go)
N ao)

Mar 13/08/2024 10:05

. &

Mar 20/05/2024 9:45



SOLICITUD DESCARGUE DE SOLICITUDES GESTIONADAS, MES DE AGOSTO @ rublica

Mitelma Cantillo Garcia © 4 Responder %, Responderatodos > Reenviar iy
® Para: @ Martha Patricia Padilla Baguero Mar 20/08/2024 9:36

Hola martha buenos dias,
martha lider CRM REGIONAL CESAR, por medio de este correo le solicito amablemente el descargue de las solicitudes gestionadas en el mes de AGOSTO..

€~ Responder 7 Reenviar

SOLICITUD CRM @ riblica

Mitelma Cantillo Garcia © 4 Responder 4 Responderatodos (> Reenviar ;v @
® Para: @ Jose Daniel Lopez Marin Jue 15/08/2024 10:31

CC: ® Darleth Michell Portela Maestre

© Retencion: Exchange Online (10 afos) Expira: Dom 13/08/2034 10:31

Buenos Dias, Doctor José Daniel

cordial saludo

La empresa requiere que el personal de la planta de tratamiento de EMDUPAR S.A. E.S.P. pueda cursar el programa de formacién complementaria “Anélisis de
riesgos en sistemas de agua y saneamiento” con codigo de programa N. 22230036 con una duracion de 48 horas.

El personal referido en la lista son un total de 25 personas, que se encuentran registradas en el aplicativo Sofia Plus.

Numero de radicado: 20240814-1176765

€ Responder  \ Responder a todos 7 Reenviar



SOLICITUD CRM @ #iblica

Mitelma Cantillo Garcia © 4 Responder % Responderatodos > Reenviar iv ©

® Para: ® Manuel de Jesus Zuleta Benitez Jue 15/08/2024 9:45

CC: ® Jeissa Paola Sierra Pifieres

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 13/08/2034 9:45
Buenos dias Doc. Manuel, envié informacién de solicitudes, para tramite.
La empresa requiere publicacion de la siguiente vacante:

Cargo: Supervisor de Produccion

Vacantes: 1
Los lineamientos de la convocatoria fueron enviados por correo electrénico

NUMERO DE RADICADO: 20240814-1176804

fecha vencimiento promesa de servicio: 27/08/2024

€~ Responder 4 Responder a todos 2 Reenviar



SOLICITUD CRM @ riiblica

Mitelma Cantillo Garcia © & Responder % Responderatodos > Reenviar v @
® Para: @ Camilo Garcia Valero Lun 12/08/2024 12:17

CC: ® Ena Judith Hernandez Rojas
@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Jue 10/08/2034 12:17

Buenos Dias, Doctor Camilo

cordial saludo

Envié informacion de solicitudes CRM para oportuno tramite

La empresa requiere un curso corto de operacion de grua plancha

Numero de radicado: 20240809-1143362

Promesa de servicio: 21/08/2024

N Responder % Responder a todos r? Reenviar

SOLICITUD CRM @ riblica

Mitelma Cantillo Garcia © & Responder 4 Responderatodos > Reenviar i+ & (&
® Para: @ Camilo Garcia Valero Lun 12/08/2024 12:13
CC: ® Ena Judith Hernandez Rojas

0 Retencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Jue 10/08/2034 12:13

Buenos Dias, Doctor Camilo

cordial saludo

Envié informacién de solicitudes CRM para oportuno tramite

La empresa solicita informacion y reunién con el instructor de seguimiento de la aprendiz CONSUELO BALLENA CLAVIO C.C 57271734 estudiante del técnico
en talento humano en CENTRO DE INNOVACION Y DE GESTION EMPRESARIAL Y CULTURAL

Numero de radicado: 20240808-1139818

Promesa de servicio: 21/08/2024

€~ Responder % Responder a todos 7 Reenviar



SOLICITUD CRM @ ~ublica

Mitelma Cantillo Garcia © & Responder
® Para: ® Jorge Luis Ceballos Meza
CC: ® Xiomara Eloisa Quintero Duran

© Retencion: Exchange Online (10 afos) Expira: Lun 31/07/2034 16:54

Buenas tardes, Doctor Jorge Luis Ceballos
La empresa requiere certificacion de competencias laborales

Numero de radicado:20240802-1119910

Fecha de vencimiento promesa de servicio: 15/08/2024

€ Responder %\ Responderatodos 7 Reenviar

SOLICITUD CRM @ riblica

Mitelma Cantillo Garcia © & Responder
® Para: ® Jorge Luis Ceballos Meza
CC: ® Xiomara Eloisa Quintero Duran

© Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 31/07/2034 16:52

Buenas tardes, Doctor Jorge Luis Ceballos
La empresa requiere certificacion de competencias laborales en la siguiente norma.
280101173 - Vrs1 - Instalar acometidas eléctricas de acuerdo con reglamento técnico.

Numero de radicado:20240802-1119899

Fecha de vencimiento promesa de servicio: 15/08/2024

€ Responder % Responderatodos 7 Reenviar

%\ Responder a todos

%\ Responder a todos

2 Reenviar

2 Reenviar

X

Vie 02/08/2024 16:54

v @

Vie 02/08/2024 16:52



SOLICITUD CRM. @ riblica

Mitelma Cantillo Garcia (© 4 Responder % Responder atodos > Reenviar iv @
® Para: ® Jorge Luis Ceballos Meza Vie 02/08/2024 16:49

CC: ® Xiomara Eloisa Quintero Duran
© Retencion: Exchange Online (10 afos) Expira: Lun 31/07/2034 16:49
Buenas tardes, Doctor Jorge Luis Ceballos

La empresa requiere certificacion de competencias laborales en la siguiente norma.
280101166 - Vrs1 - Mantener equipos de generacion de acuerdo con procedimientos técnicos.

Numero de radicado:20240802-1119873

Fecha de vencimiento promesa de servicio: 15/08/2024

€~ Responder %\ Responder a todos 2 Reenviar

SOLICITUD CRM @ rublica

Mitelma Cantillo Garcia © & Responder 4 Responderatodos (> Reenviar ;v @
® Para: ® Jorge Luis Ceballos Meza Vie 02/08/2024 16:46

CC: ® Xiomara Eloisa Quintero Duran
@ Retencion: Exchange Online (10 afos) Expira: Lun 31/07/2034 16:46

Buenas tardes, Doctor Jorge Luis Ceballos
La empresa requiere la certificacion de competencia laboral en la siguiente norma.
280101164B - Vrs1 - Mantener redes de energia de acuerdo con normativa

Numero de radicado:20240802-1119862
Fecha de vencimiento promesa de servicio: 15/08/2024

€~ Responder % Responderatodos > Reenviar



SOLICITUD CRM @ rublica

Mitelma Cantillo Garcia © 4 Responder % Responderatodos (> Reenviar i+ &
® Para: ® Manuel de Jesus Zuleta Benitez Vie 02/08/2024 16:43

CC: ® Jeissa Paola Sierra Pifieres
© Rretencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 31/07/2034 16:43
Buenas tardes Doc. Manuel, envié informacién de solicitudes, para tramite.

La empresa solicita publicar vacante confidencial para la ciudad de Valledupar en:
2. AUXILIAR DE TALENTO HUMANO - CONFIDENCIAL

SALARIO: 1.300.000

TIPO DE COPNTRATO: OBRA O LABOR

REQUISITOS: Experiencia de 2 afios en el area de Talento Humano, SSST,

auxiliar contable, elaboracién de nomina, Bienestar.

HORARIO: DE LUNES AVIERNESDE8AMA 12, DE 2 A6PM SABADOSDE 8 A
12:00 PM , Disponibilidad para programacion fines de semana

NUMERO DE RADICADO:20240731-1110175
fecha vencimiento promesa de servicio: 13/08/2024

€~ Responder % Responderatodos 7 Reenviar



SOLICITUD CRM W Puiblica

MG

Mitelma Cantillo Garcia
Para: @ Jose Alejandro Orozco Ochoa
CC: ® Luisa Yajaira Mendoza Ochoa

Buenas tardes, DR José Alejandro
Envid informacidn de solicitud CRM
Curso: Salvaguarda de la vida humana.
Beneficiarios: 20.

Municipio: Aguachica, Cesar.

Modalidad: Virtual o presencial.
Numero de radicado:20240816-1189344

“~ Responder %~ Responder a todos

SOLICITUD CRM W Publica

Mitelma Cantillo Garcia

® Para: @ Jose Alejandro Orozco Ochoa

CC: (® Luisa Yajaira Mendoza Ochoa

Buenas tardes, DR José Alejandro

(©) &~ Responder

7 Reenviar

() 4~ Responder

envio informacion de solicitud CRM, para respectiva atencion y oportuna respuestas
Curso: Conocimientos basicos del motor de conbustion interna.

Beneficiarios: Mas de 20.
Municipio: Aguachica, Cesar.

Modalidad: Presencial o virtual.
Mumero de radicado: 20240816-1189398

“~ Responder % Responder a todos

< Reenviar

%-, Responder a todos

%~ Responder a todos

~# Reenviar

2 Reenviar

Mar 20/08/2024 15:18

" ™ ag

Mar 20/08/2024 15112



SOLICITUD CRM W Puiblica

e Mitelma Cantillo Garcia (Z) & Responder % Responderatfodos * Reenviar -~ @&
@ Para: @ Jose Alejandro Orozco Ochoa Mar 20/08/2024 15:04

CC: ® Luisa Yajaira Mendoza Ochoa

Buenas tardes, DR José Alejandro

envio informacion de solicitud CRM, para respectiva atencion y oportuna respuestas
Curso: Maniobra de embarcacion fluvial menor.

Beneficiarios: 22

Municipio: Aguachica, Cesar

Modalidad: Presencial, virtual.
Numero de radicado: 20240816-1189291

“~ Responder %~ Responder a todos 7 Reenviar



EVIDENCIAS OBLIGACION 6

Reporte CRM - 01 Julio al 31 Julio de 2024 @ rublica v

@fv o

www.sena.edu.co
@SENAcomunico

~  Ocultar historial de mensajes

e Tatiana Movilla Andrade © 4 Responder % Responderatodos (> Reenviar v &
® Para: © Martha Patricia Padilla Baguero; ® Ruby Lorena Santana Echavez; @ Ana Rosa Martinez Polo; ® Mitelma Cantillo Garcia Mar 13/08/2024 17:09

© Retencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Vie 11/08/2034 17:09

@ Reporte CRM Julio.xlsx 7
62 KB

Buenas tardes, estimadas companeras
De manera atenta remito para su revision, analisis y acciones pertinentes.

Agradezco su retroalimentacion al respecto, con el fin de adelantar las acciones pertinentes que nos permitan el cumplimiento total de la meta asignada.

Cordial saludo.

[ Recibido, gracias. ][ Recibido, jmuchas gracias! J[ Ok. Confirmo recibido. ]

€\ Responder %\ Responderatodos  /” Reenviar



Reporte PQRSD sin gestion — Regional CESAR - 9 de agosto2024 @ rublica

- Tatiana Movilla Andrade © 4 Responder %\ Responderatodos (> Reenviar
® Para: ® Ligia Maria Murgas Morén; ® Manuel de Jesus Zuleta Benitez; ® Jaime Jose Baute Dangon; ® Elieth Johana Perez Quintero; y 4 mas

CC: @ Ana Rosa Martinez Polo; ® Edna Margarita Garcia Aldana; ® Jeissa Paola Sierra Pifieres; & Everth Alberto Muegues Baquero; y 6 mas

! Importancia alta

o Retencion: Exchange Online (10 afos) Expira: Lun 07/08/2034 15:26

g Reporte Service del 9 de ago... , @ Solicitudes con estado abiert.. .,
214 KB 20 k8

2 archivos adjuntos {234 KB) < Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje 4 Descargar todo

Buenas tardes, estimados doctores

De manera atenta, nos permitimos remitir informe de las PQRSD sin gestion asignadas a la Regional Cesar, con corte al dia de hoy 09 de agosto de 2024, para un total 81 PQRSD sin
gestion, en las que se hace necesario se revise al interior de los equipos de trabajo a su cargo, el estado y avance de cada una de las mismas, con miras a garantizar el estricto
cumplimiento a los términos establecidos en la normativa aplicable, asi:

15:26

PROXIMA A

CENTRO DE FORMACION /DEPENDENCIA FUNCIONARIO CODI RESP /1o g R
TERMINO A VENCER PROMESA DE

SERVICIO
GRUPO DE GESTION TALENTO HUMANO LIGIA MARIA MURGAS MORON 201020
AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO MANUEL DE JESUS ZULETA BENITEZ 201050
AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO CRM MANUEL DE JESUS ZULETA BENITEZ 201050 3 3
S::'PO DE RELACIONES CORPORATIVAS E INTERNACIONALES MITELMA CANTILLO GARCIA 201080 2 2
DESPACHO SUBDIRECCION DE CENTRO (E) JAIME JOSE BAUTE DANGON 209114 17 17
GRUPO DE F. I. GESTION EDUCATIVA Y RELACIONES
CORPORATIVAS ELIETH JOHANA PEREZ QUINTERO 2095204 7 7
DESPACHO SUBDIRECCION DE CENTRO CARLOS RAFAEL MELO FREYLE 209521 23 23
COMPETENCIAS LABORALES JORGE LUIS CEBALLOS MEZA 209521 4 4
GESTION DE ADMINISTRACION EDUCATIVA e TR RAGHERD 2095212 2 2

MAESTRE

GRUIPO DF F. I. GFSTION FDUICATIVA Y RFI ACIONFS




LEY 2375 DE 2024 OR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECEN LOS CARGOS, OFICIOS O PROFESIONES SUSCEPTIBLES DE APLICACION DE LA INHABILIDAD POR
DELITOS SEXUALES CONTRA MENORES DE EDAD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES. "ENTORNOS SEGUROS" @ riblica N

[Redes]

[SENA]<https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2 Fwww.sena.edu.co%2Fes-
c0%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cmcantillog%40sena.edu.co%7C9e7d 1e4233d74bbcbc6208dcb80ba967%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506¢9316ace7%7C
0%7C0%7C638587607470530345%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8ey)WIjoiMCAwLjAwMDAILCIQljoiV2IuMzliLCIBTil6Ik ThaWwiLCIXVCI6MNn0%3D%7C0%7C%7C%7C8isda
ta=qgf%2B%2FPn7XZ9YBejM3Fu1d9waVIwFvmicudaDV%2FrotQM%3D&reserved=0>

~  Ocultar historial de mensajes

5 Tatiana Movilla Andrade © 4 Responder 4\ Responderatodos (> Reenviar i~ &
® Para: ® Doris Zobeida Pulido Rubio; ® Efrain Zapata Londofio; ® Diomar Alfonso Pino Gonzalez; ® Mayra Carolina Mejia Pifieres; y 12 mas Jue 08/08/2024 19:39

@ Rretencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 06/08/2034 19:39

) LEY 2375 DEL12 DEJULIOD...
— 3MB

Buenas noches, estimados comparieros
Atendiendo la solicitud que antecede, de manera atenta comparto informacién adjunta para su conocimiento
Agradezco su amable atencién.

Cordial saludo.

€ Responder  \ Responderatodos <7 Reenviar



